Analizciler

Analizciler, Usluplarin en mukemmelliyetgi olanlaridir. Analizci insanlar kendileriyle
baglantil seylerin dogru olmasini isterler. Bazi Usluplar fevri hareketlerde bulunurlar:
Taninmis bir ydonetim danismani "Hazir ol, ates et, nisan al" tavsiyesinde bulunuyor,
ancak Analizciler boyle bir tavsiyeden hi¢ hoslanmazlar. Gunumuzdeki kalite
hareketinden ¢ok énce, Analizciler "isimizi diizglin yapalim, bdylece bastan yapmak
zorunda kalmayiz" diyorlardi. Analizciler gok yuksek standartlar koyarlar ve bu
standartlari bagsarmak veya otesine gegmek icin zaman alici galismalar yapmaya
isteklidirler. Analizciler ayrintilar konusunda mugkulpesenttirler, ¢inku bir projenin ne
denli 6nemsiz olursa olsun her yénine buyuk bir dikkatle yaklasmanin nihai basariya
katkisi olacagina inanirlar.

Analizciler, en ¢ok elestiren kisiler olma egilimi gosterirler. Mikemmelliyetgi egilimleri
yuzinden, cogu zaman kendilerine -ve baskalarina karsi- son derece katidirlar. Son
derece titiz standartlari, genellikle iltifat ve takdir s6zlerini pek az kullanmalarina yol
acar. Analizcilerin bu egilimlerini dnlemeye ¢alismalari gerekir, ¢inku surekli elestirip,
hemen hig iltifatta bulunmayan birisiyle ¢alismak moral bozucu olabilir.

Analizciler sistematik ve duzenli olmalariyla bilinirler. En iyi durumda bu Uslup, tutarli
olarak olaganustu sonuglar tUreten hayli etkili siregler olusturmaya yatkindir. Bununla
birlikte, en kotu durumda, Analizcinin yontemsel egilimi asiri kurallardan olusan bir
kirtasiyecilige ve her seyi kitabina gére yapma zihniyetine donusup yozlasabilir.

Bu Uslup verilere bayilir. Ne kadar ¢ok veri varsa, o kadar iyidir. Etkili bir Analizcinin bu
verileri yararli bilgiye donusturdugunu gordugunuzde, "bilgi gu¢ demektir" seklindeki
eski deyisin dogrulugunu anlarsiniz.

Risklerle karsi kargiya kaldiklarinda Analizciler ihtiyath olma egilimi gosterirler. Birgogu
sonuglari 6nceden hesaplanmis risklere girer, ancak bazilari bunu bile yapmaktan
hoslanmaz. Kural olarak, uzilmektense guvende olmayi yedlerler.

Bu ihtiyath insanlarin karar verine konusunda kahraman sovalyeler gibi davranmalarini
beklemeyin. Onlar dogru sec¢imi yaptiklarindan emin olmak isterler. Ancak béyle bir
kesinlik mumkuin dedgildir. Analizciler toplayabildikleri kadar ¢ok bilgi toplarlar; buna
ragmen, bir karar vermeleri gerektiginde secenekler konusunda onlari rahatlatacak
kadar yeterli veri nadiren vardir. Genellikle hesaplanmasi olanaksiz unsurlar igeren
secenekleri tartmaya caligirlar. Bunun bir sonucu olarak, Analizciler cogu zaman karar
vermede blyuk sikintilar yasartar. Bazilari yemekte ne siparis etmeleri gerektigi gibi
ufak kararlar karsisinda bile strese kapilirlar.



Analizciler tek baglarina veya sadece birkag kigiyle birlikte olmaktan hoglanirlar.
Mumkunse, buyuk toplantilari ve kokteyl partilerini bagkalarina birakirlar; evde oturup
kitap okumay tercih ederler. Bu Usluptan bir kisinin fisilti gazetesiyle nadiren baglantisi
vardir, ancak Internet'e baglanmis olabilir. Bir ofisi olan Analizciler genellikle o ofiste
olurlar ve olasilikla kapilari kapalidir. Analizcilerin igleri isyerinde dolasarak yénetmeleri
icin zorlanmalari gerekir. Aslina bakilirsa, Analizciler yalniz galigmayi baskalariyla
calismaya yedlerler. Her ne kadar Analizci yalniz galigmaktan hoslaniyorsa da, isler
zorlastiginda sadakatiyle sizi sasirtir. Bu Uslup agikga insan yonelimli olmasa da, getin
durumlarda Analizci gogunlukla galisanlara adil davraniimasini saglamaya calisir.

Analizcinin beden dili 6l¢tludur. Cizginin sagindaki insanlara oranladaha yavas yururler.
Onemli bir noktayi agiklamalari gerektiginde bile, sandalyelerine yaslanma egilimi
gosterirler. Analizciler fazla el-kol hareketi yapmazlar ve el-kol hareketleri
normaldekinden daha az, daha az akici ve daha az vurgulu olma egilimindedir. Fazla
g0z temaslari veya yuz ifadeleri de yoktur. Muhafazakar bigcimde giyinmeye yatkindirlar.
Egder bir ofisleri varsa, bu oday! olasilikla ise uygun bicimde désemeyi yegleyeceklerdir.

Analizciler, Usluplarin en sessiz olanidirlar. Diger Usluplarin insanlarina oranla daha az
konugsma egilimi gosterirler; bunun istisnasi, bir konunun en ince ayrintilarina
girdiklerinde olur. Analizciler konustuklarinda ses tonlari algaktir, konusma hizlari agirdir
ve seslerinde az tonlama vardir. Bu Usluptan insanlar konusmadan 6nce konusacaklari
sey hakkinda dugunmekten hoglanirlar. Konusmalari surerken dusinmeye devam eder,
zihinlerinde anlattiklar seyin igerigini kesin olarak aktaracak dogru s6zcugu veya s6zu
ararlar. Bu, sik sik duraksamalarina yol acar; s6z konusu duraksama baskalarina sikici
gelebilir. Ayrica, sOyledikleri veya s6zunu ettikleri sey hakkinda dustndukleri igin,
cumlenin yarisinda durmaya ve akillarina o an gelen yeni bir disinceye baslamaya
yatkindirlar; bu, cogunlukla dinleyicilerin aklini karistiran bir kisilik 6zelligidir. Bu
Usluptan bir insanin neden yazil iletisimi szl iletisime yegleme egilimi gosterdigini
anlamak kolaydir.

Bir Analizcinin konusmasinin igeriginin bazi ayirt edici 6zellikleri vardir. Bir Analizci
konusurken insan yonelimli olmaktan ¢ok tipik olarak is ydonelimlidir; konulara mantiksal
acidan yaklasir ve siradan bir konusmada bile séylediklerini "ilk olarak...,", "ikincisi...,"
ve benzeri sOzleri ile gesitli bolumlere ayirmaya yatkindir. Analizciler kesinlik ydnunde
caba gdsterir ve bunu baskalarindan da beklerler. insanlarin kendilerine ayrintilar
vermelerini isterler; bir sey agikladiklarinda, normal olarak diger Usluptan insanlarin
istediginden daha fazla ayrinti verirler. Belirli bir eylemi kararli bicimde énermek yerine,
bir meseleyi analiz etmeye ve o meselenin igerdigi karmasikligi gérmeye daha
yatkindirlar.

Analizciler bir talepte bulunduklari veya bir gorus dile getirdikleri zaman dolayli olma
egilimi gosterirler. "Belki de su su noktayr goéz dnunde bulundurmaliyiz" yorumu "Boyle
yapmamiz gerektigini distinlyorum" anlamina gelebilir. Bazen bir Analizci bir soru



sorar, ama aslinda bir seyi dile getirmektedir. "Sunu sunu yapmamiz akillica olmaz mi?"
sozu "Bu hareketi yapmanizi istiyorum" anlamina gelebilir.

Analizciler duygularini agikga ortaya koymazlar. Bir mesele hakkinda baska herhangi
biri denli derin hisler duyabilirler; ancak olasilikla olay hakkindaki hislerden degil, o
olaya iliskin olgulardan s6z edeceklerdir. codu zaman hisleri -gerek kendi hislerini,
gerek bagka insanlarin hislerini- akla vururlar. Analizciler heyecan ve duygularini bunca
az gosterdikleri icin, genellikle insanlar onlari yorumlamakta zorlanirlar. Bazen
Analizciler hislerine uygun olarak hareket etmezler. Kafalarinda dylesine yuksek sesli bir
konugsma surer ki, iglerinden gelen sesi igitmezler.

Analizciler gatismayla iligkili duygu-heyecanlardan kaginmaya calisirlar; baskalari
heyecana kapildiginda, Analizciler kafalarina siginir ve heyecan-duygu agisindan
mesafeli hale gelirler. Bu Usluptan insanlar, rasyonel bir yaklagimin en hararetli durumu
bile dindirecegini varsayarlar. Genellikle bu tersi sonucu getirir. Ozellikle
Disavurumcular, bir Analizci bir gatisma sirasinda kendilerini sakin ve akilci konusmaya
cekmeye calistiginda saskinliga ugrarlar. Analizci catismadan kagindiginda, 6nemli
meseleler ertelenmis, sorunlar ¢ézimstiz birakilmis olur ve dnemli firsatlar kagirilabilir.

Zaman yonetimi s6z konusu oldugunda, Analizciler tuhaf bir karma 6zellik gosterirler;
randevulara tam zamaninda gelme egilimindedirler, ancak bitim tarihlerine uymada gec
kalirlar. Bu Uslubun neden bitim tarihlerine uymama egilimi gosterdigini anlamak
kolaydir. Analizcilerin mukemmelliyetci kalite arayigi onlari agiri yuksek standartlar
koymaya goturir. Ayni zamanda, Analizciler isleri birgcok insandan daha agir ve daha
enine boyuna dustnerek yaparlar. Daha ¢ok sayida secenegi incelerler. Her alternatifi
olaganustu bir ayrinticiliklaarastirirlar. Sonunda arastirma sona erdiginde, bir karara
varmalari son derece uzun surer. Analizcinin temposunun her yonu, daha fazla girisken
usluplarin temposundan daha agirdir.

Hic kimse tepeden tirnada bir tGsluba denk gelmez. Ortalama Analizci yukarida anlatilan
Ozelliklerin birgoguna sahiptir; ancak bu ozelliklerin hepsini tagimaz. Bu yuzden, bir
Analizciyle galigirken, bu Uslubun 6zelliklerine karsi tetikte olun, ancak kuralin istisnalari
olabilecek davraniglara da bakin.

Usluplarin her birinde oldugu gibi, Analizcinin isleri yapma tarzinin artilari ve eksileri
vardir. insanlar bu slubu kétii bir bicimde gerceklestirdiklerinde, sz konusu slup
uretken bir calisma tarzi olusturmaz. Bununla birlikte, Gsluplarlari iyi kullanan
Analizcilerin bagariya ulagma sanslari gok yuksektir.



Cana Yakmlar

Cana Yakinlar ile Analizcilerin girigkenlik duzeyleri benzerdir. Bu ytizden, bu portrede,
Cana Yakinlar ile Analizciler arasinda sayisiz benzerlikler goreceksiniz. Cana Yakinlar,
Analizcilere oranla kayda deger dlgide daha fazla duygu-heyecan gdsterirler ve bu
ayrim, iki Uslup arasindaki birtakim diger davranis farkhliklariyla baglantihdir.

Diger Usluplarda tipik oldugundan daha buyuk bir 6lcide Cana Yakinlar takim
oyuncularidirlar. Normal olarak, baskalariyla birlikte galismayi, 6zellikle ktiglk gruplar
halinde veya birebir galismayi yeglerler. One gikmaya g¢alismaz ve nadiren bagkalariyla
ego gatismalarina girerler. Daha fazla girisken Usluplara oranla Cana Yakinlarin kendi
adlarina gug arayisina girme olasiliklari daha azdir. Baskalarini fikirlerini agmaya tesvik
etme konusunda becerikli olabilirler ve baska insanlarin katkilarindaki degeri gérme
konusunda yeteneklidirler.

Bagkalarinin goéruglerine agik olmalarinin bir sonucu olarak, Cana Yakinlar kimi zaman
bir kisinin diger ekip Gyelerinin gabucak bir yana biraktigi degerli fikirlerini kurtarabilirler.
Bu Usluptan insanlar, ¢catisan gorusleri batun taraflarin igtenlikle destekleyebilecegi bir
senteze kavusturma konusunda da beceri sahibi olabilirler.

Cana Yakinlarin takim oyunculari olarak etkililikleri, zaman konusundaki cémertikleriyle
pekisir. Bir mesai arkadaslari tavsiye veya yardim istediginde, yardim etmek Gzere
ellerindeki isi birakirlar. Cogu zaman, ekibin gosterissiz, siradan etkinliklerini yapmak
icin gonullu olurlar. Arka planda kalmaya 6zen gosterdikleri i¢in, birgok ekip ¢abasinin
isimsiz kahramanlaridirlar. Bu bencillikten uzakhk ¢ogunlukla yapici bir 6zellik olmakla
birlikte, Cana Yakinlar bu 6zelligi kendi ugraslarini zamaninda tamamlamayi aksatacak
derecede abartabilirler.

Cana Yakinlarin son derece arkadas canlisi olusu insanlarla calisma acgisindan olumiu
bir 6zelliktir. Her ikisi de gizginin altinda olan Cana Yakinlar ile Digavurumcular son
derece insan yonelimlidirler. Buna karsin, Disavurumcular bu 6zellikleri konusunda
daha fazla yaygara koparirlar. Cana Yakinlar daha gosterissiz bir tutum takinirlar.
Rahat, hos tutumlariyla Cana Yakinlar, birgok insana oranla daha kolay iligki kurabilirler.
Baskalariyla baglari, diger Usluplara oranla daha kisiseldir.

Bu Usluptan insanlar arkadas canlisi oluglarini empati ile desteklerler. Genellikle, kendi
kaygilarini dile getirmektense sizin kaygilariniza kulak vermeye daha buyuk bir gcaba
gosterirler. Cana Yakinlar, baska insanlarin hislerine karsi 6zellikle duyarhdirlar.
Merhamet gdstermek yerinde ise, bu duygu onlarin sézlerinde oldugu kadar yuzlerinde
ve gozlerinde de gorulur. Dolayisiyla, insanlar genellikle Cana Yakinlara guvenip
acllirlar.



Cana Yakinlar gogunlukla istikrarli, net olarak dizenlenmis bir durumda en yuksek
performansa ulasirlar. Bu Uslup, ¢izginin Usttindekiler denli hedef belirleme ve
planlamadan hoslanmaz. Cana Yakinlar gogunlukla organizasyonun onlarin rollerini
tanimlamasini ve onlarin hedeflerini belirlemesini yeglerler -onlardan talep edilenler
mantik digi olmadigi surece. Bir kez rolleri agiklik kazandiktan ve gidecekleri yon
belirlendikten sonra, gorevlerini tutarh bir performansla yerine getirirler. Genel olarak, bu
usluptan insanlar galiskan, hizmet yonelimli kimselerdir. Rahat, arkadasc¢a ve iddiasiz
tarzlari nedeniyle, diger insanlar onlarin ne denli ¢ok is basardiklarini fark etmeyebilir.

Bununla birlikte, bazi Cana Yakinlar arkadashgi abartir ve baska insanlarla iliskide olma
arzulari yuziunden iglerini ihmal ederler. Butun iglerin bir is yonu ve bir insan yonu
oldugu sdylenebilirse, Yonlendiriciler ile Analizciler is yonuna asiri vurgulamaya
egilimliyken, Cana Yakinlar ile Disavurumcular insanlarla olan iligkilerine gereginden
fazla zaman ve dikkat ayirabilirler.

Bazi insanlar drtnleri, organizasyonlari, vs. yaratma konusunda, bazilari ise bunlari
koruma konusunda daha beceriklidir. 'Cana Yakinlar Gstunliklerini koruma konusunda
gOsterirler; daha 6nce yaratiimig olan seye deder verir ve onu korumaya ¢alismada
tatmin bulurlar. Ayrica, bir¢ok insandan daha buyuk bir 6lgtide, Cana Yakinlar
baskalarinin belirledigi rutin islemleri yapmada ve surecleri izlemede rahattirlar.

Analizciler gibi Cana Yakinlarda kararsiz olma egilimi gosterirler; kararin daha az risk
getirmesi icin glvenceler arar, kararverme konusunda ihtiyath bir yaklagimi benimserler.
Bu Uslup, kesin bir sonuca ulagsmadan 6nce bir kararin etkiledigi insanlarla temasa
gecer. Cana Yakinlar sik sik karar vermede gecikirler: Ozellikle bir risk s6z konusu
oldugunda veya ihtilafli bir gérev s6z konusu olup, insanlarin sonugtan olumsuz yonde
etkilenecekleri durumlarda. Bununla birlikte, Cana Yakinlar, yalnizca net bir secim
yapmaktan hoslanmadiklari i¢in de karar vermeyi geciktirebilirler.

Cana Yakinlar is pusulalarini ve raporlari titizlikle okur, ancak bu okuma isini bayuak bir
coskuyla yapmazlar; onlar, dogrudan insanlari dinlemeyi yeglerler. Buna bagli olarak,
imkanlari varsa, insanlarla yliz ylze veya telefonla konusurlar. Birgogu soylentilerden
haberdardir. Cana Yakinlar, diger insanlara ve organizasyonlara kargi sabirlidirlar. Kétu
bir durum hakkinda yakinabilirler, ancak iglerini surdurarler. Bununla birlikte, bir sinirlari
vardir. Eger onlara ¢ok uzun bir stire hoglanmadiklari bicimde davranmaya devam
ederseniz, sonunda 6fkelenirler ve affetmeleri veya unutmalari ¢ok yavas olur.

Cana Yakinlarin beden dili élguludur. Bu Uslup, daha fazla girisken Usluplardan daha
yavas yurur ve daha az dik durur. gogu zaman, bir sey talep ettiklerinde veya bir gorus
dile getirdiklerinde bile sandalyelerine yaslanirlar. Cana Yakinlar iletisimde jestler
kullanirlar; hareketleri glglu bir etki yaratmasa da, zarif ve akicidir. G6z temasi



konusunda rahattirlar ve ylzleri ifade yukludur. Konugsmada Cana Yakinlar, daha fazla
girisken Usluplara oranla daha az "nefes suresi" kullanma egilimi gosterirler. Genellikle,
Yonlendiricilere ve Analizcilere oranla tavsiye edilen bir eylem hakkinda daha geg goérus
olustururlar. Bu yuzden, yapilmasi gereken bir eylem tartisildiginda, Cana Yakinlarin
katkisi oturumun sonlarina dogru gelir veya hi¢ gelmez. Cana Yakinlarin sesi sicak ve
ses tonlari algaktir. Ayrica bu Uslup, gizginin sagindaki Usluplara oranla daha yavas
konusur. Cana Yakinlarin giysi konusundaki begenilerinin ayirt edici 6zelligi, uygun
giysiler ve durum elverisliyse rahat giysilerolarak tanimlanabilir.

Cana Yakinlarin konugsmasi isyonelimli olmaktan cok insan yonelimlidir. Bu Gsluptan
insanlar havadan sudan konusma konusunda ¢ok rahattirlar. Cizginin Ustundeki
Usluplara oranla insanlar ve hisler hakkinda daha ¢ok konusurlar. Bir hafta énceki
gezinizin nasil gectigini veya cocugunuzun bir siire 6nceki bir magta ya da yarismada
basarili olup olmadigini sorabilirler size. Tartisma is meselelerine dondugunde de,
insanlara ve hislere yonelik ilgileri devam eder. Bu Usluptan insanlar icin pek az konu
yalnizca isle ilgilidir; belki de yalnizca isle ilgili higbir konu yoktur onlar igin. Ornegin,
departmandaki insanlarin tartisiimakta olan yeni ¢alisma yontemi hakkinda ne
hissettiklerini merak ederler. Calismadaki insan bilesenine yonelik bu strekli dikkat
morali artirabilir ve Cana Yakinlarin etkisi olmasa daha kati olabilecek degisim strecini
daha yumusak hale getirebilir.

Cogdunlukla, Cana Yakinlarin hislerini ¢cok fazla agiga vurduklar dasunulir. YUz ifadeleri
cok belirli gérunur. Konusma sirasinda Cana Yakinlar, kendileri hakkinda kisisel seyleri
aciga vururlar; bu da insanlarin, onlari birgok insandan daha iyi bildiklerini hissetmeye
goturdr. Bununla birlikte, cogu zaman, Cana Yakinlar sasirtici derecede sakinimhidir.
Kendileri i¢cin dnemli olan duguncelerden ve hislerden birgogunu dile getirmezler. Bu tur
insan 6zellikle bagkalarina iliskin 6fkesini ve elestirel hUkimlerini agiga vurmaz. Cana
Yakinlar, iclerinde bir firtina koparken disaridan sakin goérinebilirler. Cana Yakinlar bir
sey talep ettiklerinde veya bir gorus dile getirdiklerinde, bunu dolayl olarak s6éze
dokmeye egilimlidirler. Siksik bakis acilarini birsoru - sorarak dile getirirler. "X
Kampanyasini yapalim" demektense "X Kampanyasi uygun mu sizce?" diyebilirler.
Veya ayni gorusu paylasan bagkalarinin gorusunu aktarirlar: "Birgok insan X
Kampanyasinin uygun oldugunu sdyluyor." Cana Yakinlarin soru sorma egilimleri asiri
vurgulu hale gelip, insanlari su tur yakinmalara goturebilir: "Onun nereye varmaya
calistigini anlamiyorum. Keske meseleler kargisinda daha acik bir tutum takinsa.”

insanlar birlikte calistiklarinda, catisma olmasi olasiligi yiksektir. Bazi gatigmalar
verimli olmakla birlikte, bircogu yikicidir. Cana Yakinlar uyumlu iligkilere buyuk bir
degerverdiginden, dogal arabulucular onlardir ve gcogunlukla gergin havayi
sakinlegtirirler. Uzlasmaya yonelik ¢abalari gogu zaman onlarla surekli igbirligini olanakli
hale getirir. Gene de, zaman zaman, gabalarini agiriya vardirir ve getin meselelerin ele
alinip ¢oézulmesi gerektigi durumlarda bile guglukleri kiiglik ve dnemsiz gdstermeye
gayret ederler.



Birgok Cana Yakin, muhatap oldugu kisiyi gicendirme korkusuyla goruslerini agikg¢a dile
getirmek istemez. Bir eylem konusunda fikir ayriligi oldugunda, Cana Yakinlar ortalama
insana oranla kendi goéruslerini saklamaya daha fazla yatkindirlar. Hakli olduklarini
dugunduklerinde ve 6nemli meseleler s6z konusu oldugunda bile, bir meseleyi tartismak
konusunda tereddut gosterebilirler. gatismadan o kadar hoslanmayabilirler ki, ger¢ekten
inandiklari seyi soylemek yerine karsilarindaki kiginin duymak isteyecegdini dusundukleri
seyi soylerler. Belirli bir tutum takinma konusundaki bu suskunluklarinin tstesinden
gelemeyen Cana Yakinlar, karar verme agsamasinda onlara guvenebileceklerinden
kusku duyan insanlarin nezdinde guvenilirliklerini yitirirler.

Cana Yakinlarin hos iligkileri koruma ihtiyaciyla baglantili bir baska mahzur, bir bagka
kisinin performans sorunlariyla hesaplasma konusundaki isteksizliktir. Cana Yakinlar,
dlzeltici geribesleme vermekten kaginma egilimindedirler. Gene de, a¢iga
vurduklarindan ¢ok daha fazla elestirel olabilirler. Dogrudan elestirilen kisiye sdylense
daha yararli olabilecek bir elestiriyi uglincu bir sahsa sdyleyebilirler. Bir yonetici olarak,
Cana Yakinlar bir ¢calisanin yetersiz performansiyla ugrasma konusunda gereginden
fazla agir kalabilirler. Bu Uslup ¢ogunlukla otorite kullanma konusunda yufka yureklidir;
sonunda otorite kullandiklarinda da, bu otoriteyi uygunsuz bigimde kullanabilirler.

YUksek performansli Cana Yakinlar gercek goéruslerini saklama egiliminin Ustesinden
gelirler. Gene de, karsilarindaki kisiye olan ilgilerini ve iligkiye zarar vermeme arzularini
korurlar. Kirginliga neden olmaksizin insanlari idare etme becerileri, karsilarindaki
insani rencide etmeksizin gug seyleri sdyleyebilmelerini saglar. Diplomatik
zamanlamalari ve ifadeleri, mesajlarinin, baskalarinin daha hissizce dile getirdikleri bir
fikre kapall insanlara ulagabilmesini saglar.

Bir Uslubun genel bir tanimini yaptigimizda, genel gizgileriyle egilimlerden s6z ediyoruz.
Pek az Cana Yakin burada anlattigimiz 6zelliklerin hepsine sahiptir. Diger Usluplardan
insanlar Cana Yakinlarin tipik 6zelliklerinden bazilarina sahiptirler. Daha 6nce
belirttigimiz gibi. bu, Cana Yakinlarin disuk giriskenlik dizeyini paylasan Analizciler i¢in
Ozellikle gecerlidir. Disavurumcular da Cana Yakinlarla bazi 6zellikleri paylasiriar, ¢iink
her iki Uslup da ortalamadan daha fazla tepkisellige sahiptir. Belirli bir Cana Yakin bu
bolumde anlatilan batln egdilimlere sahip olmasa ve diger Usluplardan insanlar bu
egilimlerden bazilarina sahip olsa bile, bu portre Cana Yakinlari diger Usluplarin her
birinden ayirmaktadir.

Cana Yakin Uslubuyla baglantili potansiyel guglu yonler ve zayif yonler vardir. Ve diger
usluplar gibi Usluplarini etkili bicimde isleyen Cana Yakinlarda saglam adimlarla
basariya dogru ilerler.



Digsavurumcular

Cana Yakinlar ile Digavurumcularin, her iki Uslup da birgok insana oranla daha fazla
tepkisellik gosterdigi igin, ortak bazi 6zelliklerinin oldugundan daha dnce s6zetmistik. Bu
bolim ilerledikge Digsavurumcular ile Yoénlendiriciler arasinda benzerlikler géreceksiniz,
¢unku iki Uslup da hayli giriskendir. Bununla birlikte, Disavurumcular digerlerinden
ayirteden bir takim ozellikler vardir.

Bu Uslup, Usluplarin en gosterisii olanidir. Digavurumcularin teatrailik egilimleri vardir.
Parlak renklerden, cesur ifadelerden ve g6z alici projelerden hoslanirlar. Bu Uslup 6n
planda olmaya can atar ve dogalolarak sahnenin merkezine yonelir gibidir.

Bu atesli Gslup enerjiyle dopdoludur. Digsavurumcularin iki kisiye yetecek enerjileri var
gibidir. Digsavurumcularin gayreti, enerjiisi, yasam dolulugu yaptiklari hemen her seyde
kendini gosterir. YUksek girigkenliklerine 6zgu diger yonlerle birlestiginde
Disavurumcularin enerjiisi zaman zaman ezici bir nitelik kazanabilir. Arada bir, bu
usluptan insanlar gecici olarak enerjilerini yitirirler, ancak bu gogunlukla diger
insanlardan bir durtl gelmediginde olur. Cansiz anlari kimse ortada yokken meydana
geldiginden, Disavurumcular normalde olduklarindan daha da bitmez tikenmez bir
enerjiyle yuklt gérunurler.

Belki de asiri enerjileri yiztunden, Digavurumcular surekli hareket halinde olmak isterler.
Herhangi bir noktada ¢ok fazla vakit gecirmekten hoslanmazlar ve hareketin oldugu
yerlerde bulunmaktan zevk alirlar. Bu yuzden, sik sik onlarin ¢gevrede dolastiklarini veya
arabaya atlayip gittiklerini gorirsintz. Bitlin glin bir masaya bagl kalmaktan nefret
ederler. Bir Disavurumcuya telefon ediyorum ve sekreter bana "su an masasinda
olmadigini" soyltyor. Giliyorum. O higbir zaman masasinda olmaz.

Uzun bir toplanti boyunca oturmak zorunda kaldiklarinda, Digavurumcularin kipir kipir
enerjileri daha da belirgin hale gelir. Digsavurumcu surekli olarak sandalyesinde hareket
eder. Her zaman ayaklarini veya bacaklarini hareket ettirir, elleriyle ve kollariyla jestler
yapar, bir atasgla veya bir kalemle oynar veya parmaklariyla masaya vurur. Toplantilarda
sikildiklart zaman Digavurumcularin belli etmeksizin ¢gevreye uyum saglamalari olasiligi
pek yuksek degildir; daha ¢ok, bir baskasiyla konusmaya dalar veya tam anlamiyla, agik
olarak, fark edilir ve sagsmaz bigimde ilgisiz davranirlar.

Disavurumcular, Usluplarin en dost canlisi olanidirlar. Arkadasligini sessizce yuriten
Cana Yakinlarin aksine, Digsavurumcularin insanlarla iligkileri ok daha canhidir. Bu
uslup, kigiler arasi iliskilerde son derece aktiftir. Zaman zaman dogabilecek bazi i¢
kuruntulara ragmen, bu insanlar yabancilarla kolaylikla ve 6zel bir gaba gostermeksizin
iligki kurarlar. Bunun bir sonucu olarak, bu dost canlisi usluptan bir kiginin, diger
usluptan kigilere oranla daha genis bir tanidik gevresi olur.



Disavurumcularin bir seyi tek basina veya bagka insanlarla birlikte yapma segenekleri
oldugunda, bagkalariyla iligki icinde ¢calismayi yedlerler. insanlari yemege, isten sonra
tenis oynamaya veya hafta sonunda bisiklete binmeye davet ederler. Sehir digina
ciktiklarinda, ziyaret ettikleri bolgede eski tanidiklarini bulmaya gaba gosterirler.
insanlarla siki temas igindeki bu insan tipi, birgok insanla telefon konugsmalarina epey
vakit ayirir. Digavurumcular soylentileri yakindan bilirler. Tahmin edebileceginiz gibi bu
Uslup, insanlarla ¢ok fazla etkilesimi gerektiren isleri tercih eder. Baglantilar kurma
konusunda boylesine dogal yetenekleri olan bu insanlarin, amaglarini
gercgeklestirmelerine yardim edebilecek sayisiz baglantilari vardir. Bu Usluptan insanlar
"Tanidiginiz kimseler, bildiginiz seyler kadar 6nemlidir" deyisini hakli gikarmaktadirlar.

Disavurumcular hayaller kurmaya yatkindir. Vizyonlari tipik olarak cesur ve dusgucune
dayalidir. insanlari yalnizca giindelik ve pratik seylerin 6tesine bakmaya zorlarlar. Hayal
gucunun pragmatik kisitlamalar olmaksizin ortaya kondugu dugstnce sinama
toplantilarini severler. Her organizasyonun bilyik projeler hayal edebilen ve departman
veya organizasyon i¢in daha buyuk, daha iyi ve daha parlak bir gelecek dusunebilen
insanlara ihtiyaci vardir. Digsavurumcular, ise yavan ve dus guctinden yoksun bir
yaklagimin otesine gegmeleri konusunda is arkadaslarina yardimci olurlar.

Hayali satolar kurmak icin, bu satolarin temellerini inga etmek gerektigi sdylenmigtir. Bu,
birgok Digsavurumcunun zayif oldugu noktadir. Duslerini gergeklestirmeleri agisindan
elzem olsa bile, meselenin ¢6zim gerektiren pirtzli yonleri Gzerine yeterince
edilmezler. Bu Uslup, spesifik olgulardan ¢ok genis genellemeler Uzerinde
odaklanmaktan hoglanir. Disavurumculari agacglardan ¢ok orman ilgilendirir; ayrintilarla
baskalarinin ugrasmasindan memnuniyet duyarlar. Siz ve bagkalari bir
Disavurumcunun sizi ikna ettigi hayali bir satonun temelini inga etmek igin purtzIU
meseleleri halletmekle mesgulken, onun sizinle birlikte ¢alismadigini gorebilirsiniz.
Eldeki satoyu tamamlamaya yardim etmekten ¢ok o baska satolar hayal etmeye
baslamistir.

Disavurumcular durtlleriyle hareket ederler. Once harekete gecip, sonra diisinme
egilimi gosterirler. Birgok Disavurumcu, Usluplarinin bu yonunu betimlemek igin 6zel bir
imge kullanir: "Once havuzadalar, sonra havuzda su olup olmadigina bakarim." Bu
egdilimin bir sonucu olarak, bu Usluptan insanlarin, kendi yarattiklari sorunlardan
paylarina duseni yapmakla yetinmeyip, daha fazlasini yapmaya istekli olmalari gerekir.
Bir Disavurumcu arkadasinin gereksiz goriinen bir baska krizden daha kultulmaya
calistigini goren bir Analizci nazikge ona neden gereksiz ¢abalardan kaginmak igin
onceden plan yapmadigini sormus. "Sonugta", demis Disavurumcu, "benim yolum
daha,az zaman aliyor. Siz Analizciler asla gergeklesmeyen olasiliklari planlarsiniz. iste,
planlama bdyle bir ayakbagidir. Ustelik, bu karisikliklardan gikmak igin aninda bir yol
bulmanin verdigi heyecandan hoslaniyorum. Bu, batlin o planlamalardan ¢ok daha iyi."



Disavurumcularin durtisel hareketleri is yerinde sik sik hem kendilerine hem
bagkalarina sorun ¢ikarir. Digsavurumcular, belirli bir plana gore ¢alismaktan gok
karsilarina ¢gikan duruma gore calismayi yeglerler. Zamani yonetmede pek azi
beceriklidir. Kolaylikla dikkatleri dagilan bu insanlar, diger Usluplara oranla, saate ve
takvime daha az dikkat gosterirler. cogu zaman toplantilara ge¢ kalir veya tamamiyla
kacirirlar. Bu yuzden, cogu zaman projelerin teslim tarihini geciktirirler. Bitim tarihlerini
genellikle gecirirler. Bazilari da iglerini son dakikada yetistirir hale gelirler. Olasilikla,
Digavurumcularin zaman konusundaki rahat ve bagimsiz yaklagimlari insanlarin canini
sikacaktir.

Disavurumcularin kendi hislerinin kendileri Uzerinde guglu bir etkisi vardir. Baska
herhangi bir Gsluptan dahacgok, Disavurumcular heyecan-duygu konusunda inisli ¢ikisli
bir grafik cizerler. Heyecan-duygu dozlari yuksek oldugunda, vecd halinde; al¢ak
oldugunda ise, moral olarak ¢éklntu icinde olurlar. Cogunlukla insanlar bu duygusal ug
noktalarla basa ¢cikmada zorlanirlar. Genede, heyecan-duygu agisindan zengin yapilari
nedeniyle, Disavurumcularin "moralleri yiksek" oldugundaki coskulari bulasicidir. Gergi
her Usluptan insanlar iyi birer uyarici olabilirler, ancak Digsavurumcular gogu zaman
insanlarin heyecan-duygu pillerini sarj etmeye yardimci olmada olaganustu 6lctde
etkilidirler.

Disavurumcular, sakacidirlar ve eglenceden hoslanirlar. Yogun bir glinde bile genellikle
bir eglence duzenlemenin yolunu bulurlar. Bu insanlarin kendileri iyi vakitgegirmekten
hoglanir ve baskalarindada mutluluk yaratmaktan zevk alirlar. Espri yapmaktan, guling
olaylar anlatmaktan, muziplikler disinmekten ve gonullerince gulmekten hoslanirlar.
BlyuUk partiler vermekle taninan bir kisi sdyle demisti: "Canli bir partinin anahtarlarindan
biri, grupta birka¢ Disavurumcunun bulunmasini saglamaktir.”

Disavurumcular isi daha eglenceli -hatta matrak- hale getirmenin yollarini ararlar. Ofiste
degil de, kahvede bir araya geliyormussunuz gibi davranmaya yatkindirlar. Ele alinacak
konuya ge¢meden 6nce birka¢ dakika saka yapabilirler. Cogu zaman, normal olarak
ciddi bir tartismadaki bir sey hakkinda matrak bir yon bulacaklardir. Tanidigimiz bir
Disavurumcu yonetim kurulu bagkani her yeni ¢alisana bir M!ckey Mouse kol saati
veriyordu. "Eger is eglenceli olmaktan ¢ikarsa", diyordu, "saatini geri verir ve zevk
alabilecegin bir is bulursun." Bu son derece rekabet¢i yonetim kurulu baskani, iste
edlenirseniz, bunun yalnizca kendiniz igin daha iyi olmakla kalmayip, daha uretken
olmanizi da saglayacagini varsayiyordu.

Disavurumcular konustuklarinda, bitlin bedenleri konugsmaya katilir. Cana Yakinlar gibi,
akici jestler kullanirlar; ancak bunlari daha fazla kullanirlar ve hareketler daha abartili,
daha gugludur. Yuz ifadeleri, buttiin Gsluplarin en konugkan olanidir. Baska herhangi bir
usluptan daha ¢ok, Disavurumcular seslerinin derecesini ve tonunu soyledikleri seye
uyacak sekilde ayarlariar. Surekli olarakdegisen tonlarna, insanlarin dikkatlerini canl
tutmaya yardimci olur. Mesajlarini iletmelerine beden dilleri eksiksiz olarak katkida



bulundugdu igin, Disavurumcular bir bireye, bir gruba veya daha buyuk bir dinleyici
kitlesine bir noktayi agiklama konusunda ¢ok buyuk bir basari elde edebilirler.

Disavurumcular kesin olarak konuskan giriskenlerdir. Sorusturmaktan ¢ok fikir beyan
ederler. Dinlernekten ¢cok konugmaya yatkindirlar. Baskalarinin s6zinu kesip,
konusmayi tekellerine alma egilimi gosterirler. Gergi . Disavurumcular sdyledikleri seyler
konusunda kavrayisli ve bunlari sdyleme sekli agisindan eglendirici olabilirler, ama
bazen tek yonli konusmalariyla insanlarin ilgisini kaybederler. Canli Digsavurumcular
yuksek sesle konusurlar. Bir restoranda, dort masa 6tedeki bir Disavurumcuyu duymak,
tam karsinizda oturan cizginin solundaki sofra arkadasinizin sesini duymaktan daha
kolay olabilir.

Disavurumcular, Usluplarin sézel acidan en akici olanlaridir. Sanki sézcukleri caba
gerektirmeksizin akiyor gibidir. Daha genis bir sozcuk dagarlari varmig ve bu dagara
daha ¢abuk ulagabiliyorlarmis gibi gértunurler. Bu Usluptan insanlar ¢ok hizli konugsma
egilimi gosterirler. Ancak birka¢ Yonlendirici onlarin konusma temposuna denk gelebilir.

Disavurumcular konustuklarinda, genellikle "ylksek sesle dusunurler”. Disavurumcu bir
arkadasin belirttigi gibi, "Ne disundugumu gormek igin konusuyorum." Konu disina
¢ikmalar, bu Uslup igin bigilmis kaftandir. Bir Disavurumcu s6zl aldiginda, mantiga
aykiri gérunen sekillerde bir konudan otekine atlayabilir.

Hikaye anlatma, Disavurumcularin iletisim kurma tarzlarinin vazgecilmez bir pargasidir.
Disavurumcular. bir espri yapmak veya kendi baslarina ya da ortak bir tanidigin basina
gelen gulung bir olayl anlatmak suretiyle buzlari eritirler. Bir noktayi agiklamalari
gerektiginde, yalnizca olgulari art arda siralamak yerine bir 6rnek vermeleri olasiligi
daha yuksektir. Digavurumcu olasilikla konugmasinda higbir istatistik aktarmayacaktir.
tabii sayilar ¢ok dikkat ¢ekici degilse.

Konusmalarinin igerigine gelince, Disavurumcular ig yonelimli olmaktan ¢ok insan
yonelimlidirler. isin yapiimasiyla ilgilenmiyor degildirler; ancak, isi yapma tarzlari insan
tzerinde daha gok odaklanmayi getirir. Ornegin, belirli bir konu hakkinda bir
Disavurumcu ile kargi kargiya gelirseniz, hemen konuya girmeyi beklemeyin. Eger
Disavurumcu sozu alirsa -hi¢ kuskusuz alacaktir da- konugsmanin baslangi¢ kismi
olasilikla sizin ve bagka insanlarin hakkinda olacak ve Disayurumcu mesele Uzerinde
odaklanmadan 6nce bir iki hikaye anlatacaktir. Digsavurumcu i¢in bu konular konu disi
olmayip. 6zlG meseleler hakkindaki konugmalarinénemli bir girizgahi niteligindedir.
Daha igyonelimli olan gizginin Ustundeki Usluplar cogu zaman bu uzayan iligki kurma
tarzinin zaman kaybi oldugunu dusunurler ve Disavurumcunun ise iliskin konuya
gelmesini beklerken sinirlenebilirler. Digavurumcu. bunun isin ta kendisi oldugunu
dusundr: "Sonugta, ig, insanlarin birbiriyle konugsmasi degil midir?"



Disavurumcu, 6neriniz veya davranis hakkinda neyi begenip neyi begenmedigini agikga
sOyleme egilimindedir. Bu Uslup, gergegdi oldugu gibi sdyleme uslubudur.
Disavurumcular karsi tarafa hakaret etme niyeti tagsimasalar bile; yorumlari bazen.
Ozellikle daha az girigken insanlar igin. rahatsiz edici olabilir. Genede, Uretkenlik
acgisindan ¢cokonemli olabilecek bu ¢etin meseleleri gindeme getirme arzusu, insanlari
dikkat gerektiren meseleler Uzerinde galismaya tesvik edebilir.

Elbette, her Disavurumcu bu 6zelliklerin hepsine sahip degildir. Ve giriskenlik ve
tepkisellik derecelerine bagli olarak, Digavurumcularin davraniglari burada
anlatildigindan dahaaz vurgulu veya daha abartili olabilir. Gene de, bu anlatilanlarda hic
kusku yok ki Digavurumcu meslektaslarinizi ve arkadaslarinizi géruyor olmalisiniz.

Diger Usluplar gibi, bu Uslubun da potansiyel gugli yonleriyle zayifyonleri vardir.
Disavurumcular Usluplarini etkili bicimdeyerine getirdiklerinde. ¢ok uretken ve etkili
olabilirler.



Yonlendiriciler

Yonlendiricilercok fazla sonuglara déniiktirler. Usluplarin en pratik olani olan bu Uslup,
sonug yoneliminden oturt gurur duyar. Yonlendiricilerin ayirt edici 6zelligi, guglu bir
hedef yonelimidir. Bu Uslup, ylksek, ancak gercekci hedefler belirlemekten ve sonra
bunlari gergeklegtirmeye girismekten buyuk bir zevk duyar. Bununla birlikte,
Yonlendiriciler son derece bagimsiz insanlardir; hedefleri onlar adina bagkalarinin
koymasindan ¢ok, kendi hedeflerini kendileri koymak isterler.

Yonlendiriciler, "is bitirici" turden kisilerdir. Bir Analizci bir sorun hakkinda dusunur, bir
Cana Yakin sorunu ele alir, bir Digavurumcu onun hakkinda konugurken, Yonlendirici
soruna iligkin bir seyler yapmaktadir. Yaptigi sey, en iyi c6ziim olmayabilir, ancak
Yonlendirici bir seyler yapiimis oldugu i¢in kendini rahatlamis hisseder.

Yénlendiriciler, Thomas Cariyle'in su séziine inanirlar: "isimiz, uzakta olani gérmek
degil, net olarak elimizdeki igi yapmaktir." Ne yazik ki, hemen onlerindeki ise agiri
odaklanmalari yiztunden Yonlendiriciler hareketlerinin uzun sireli imalari konusunda
yeterli degerlendirmeyi yapamayabilirler.

Yonlendiricilerin, 6nde gelen 6zelligi kararhliktir. Cizginin solundaki Usluplarin aksine,
karar alma konusunda zorluk cekmezler. Analizci dogru karari almaya c¢alisir. Cana
Yakin, sonucun tatmin edici olmasini garanti edecek yollar arar. Yoénlendirici, karar
vermeye degisik bir agidan yaklasir. Yonlendiriciler, kararsizligin bir karar olduguna,
ustelik kotu bir karar olduguna inanirlar. Ayrica, kararlarinin niteligi konusunda zorlayici
degildirler. "Yuzde 55 eminsen”, derler, "hareket etmenin vaktidir. Yuzde 95 emin
oluncaya kadar beklersen, bu rekabetgi ve son derece hizli tempolu ortamda basaril
olamazsin." Her defasinda dogru karari vermeye calismak yerine, her kararin ise
yarayacagl konusundaglvenceler aramaktansa, Yonlendirici sOyle der: "Eger
kararlarimin onda altisi basaril olursa, magi 6nde goturuyorum demektir." Bir karar
basarisiz sonug verdiginde, Yonlendirici gogu zaman bunu felsefi bir yaklagimla karsilar:
"Bazen kazanir, bazen kaybedersin." Onemli kararlara iliskin bu gortintirdeki kayitsiz
yaklasim, ¢izginin solundaki Usluplara genellikle sorumsuzca gelir.

Yonlendiricilerin gérus ve taktik konularinda fikir degistirme olasiliklari, daha az girisken
Usluplara -Cana Yakinlar ile Analizciler- oranla daha yuksektir. Yonlendiriciler bdylesine
amaca yonelik ve rasyonelolduklari igin, insanlaronlarin digtincelerindeki ani
degisiklikler ve planlarindaki beklenmedik yon degisimleri karsisinda genellikle
sasirirlar. Bir Yonlendiricinin herkesi hayrette birakan 180 derecelik bir sapma yapmasi
hi¢ de olasilik disi1 degildir. BirYonlendirici olan Baskan Richard Nixon,ylllarca
komunizmin enamansiz dugsmanlarindan biriydi. Sonra, komunist Cin'le diplomatik
iligkiler kurarak butin dunyayi sagirtt.



Yonlendiriciler konum degistirmeleri karsisinda bagkalarinin gosterdigi guglu tepkileri
cogunlukla anlayamazlar. Analizcilerin teori kurma ve ilkelere bagh kalma egilimi
oldukga tutarl bir gérinti olusturur. Genellikle Cana Yakinlar Yénlendiricilere oranla
statikoya daha fazla baglidirlar. Ayrica, Cana Yakinlar degisimin sonucunda insanlarin
yasayacag! duygusal rahatsizligi da dnceden gorurler. Buna karsin, Yonlendiriciler,
kuram, ilke veya hislere oranla 6nlerindeki acil durum tUzerinde daha fazla yogunlasirlar.
Yonlendiricilerin bakis agisina gore, durum degistiginde tepkinin de degismesi gerekir.
Ve bu degerlendirme dogru da olabilir. Bununla birlikte,Y®nlendiriciler bazen dylesine
hizhdirlar ve dylesine eylem yonelimlidirler ki, hemencecik buluverdikleri, yeni bir
sorunlar yumagi asamasini baslatan aceleci ve iyi duginulmemis bir hareketi
uygulayabilirler.

Zaman yonetiminde Yonlendiricilerin tipik olarak tstin bir becerileri vardir. Bu konudaki
kitaplar ve kurslar genellikle, ayirt edici 6zelligi is yonelimi ve verimlilik olan yontemler
derlemesinden olusur.

Yonlendiricilerin beden dili, amaca donukligu imaeder. Yonlendiricilerin durusu diktir.
Yaptigi is herne ise bedeni 6ne edilir gibidir. Birgok insandan daha hizli yurir ve daha
hizli hareket eder. Digsavurumculara oranla jestleri daha az sayida, daha az ve daha az
akici olsa da, son derece tesirli olabilir. Yénlendiricilerin ylz ifadesi, ¢izginin altindaki
usluplarinkinden daha ciddi ve Analizcilerinkinden daha yodun olma egilimi gosterir.
Kendi bakis acgisini dile getirirken, Yonlendiricinin g6z temasi dogrudandir -bazen
dinleyeni rahatsiz edecek kadar.

Diger butun ozelliklere benzer bigimde, Yonlendiricilerin konugmasi hizli tempoludur.
Ses tonlamasi azdir. Yonlendiriciler goruslerini dile getirmeveya bir sey talep etme
konusunda son derece agiktirlar. Olgulara 6nem verirler, ancak ayrintici degildirler;
rasyoneldirler, ancak teorik degildirler, dogrudan ve konunun 6zini gozeten bir
yaklagimlari vardir. Bu gosterigsiz konusma uslubunu hizli bir konugma temposuyla,
one dogru egilmis bir beden durusuyla, tesirlijestlerle ve insanin igine igler gériinen bir
g6z temasiyla birlestirdiginizde, bazi daha az girigken insanlarin Yonlendiricilerin iletigsim
Usluplarindan nigin ¢ekinebileceklerini anlarsiniz.

Yonlendiriciler iletisime is yonelimli bir yaklagimla yaklagirlar. Kisa bir "havadan sudan
konugsma"ya girebilirler, ancak gugclu yonleri bu degildir ve iliski kurma ¢abalari zorlarnali
gorunebilir. Bir kez girig niteligindeki sdzler ve hareketler tamamlandiktan sonra,
Yonlendiriciler gogunlukla dogrudan giindeme gegcip vaktiniz dolana kadar guindem
konularini ele alirlar. Daha agir tempolu Analizciler ile Cana Yakinlar, gindemin bu
cabucak ve aman vermez ele alinisi karsgisinda kendilerini zorla tabi olmak durumunda
kalmis hissedebilirler. Davraniglari daha insan yonelimli olan Cana Yakinlar ile
Disavurumcular sdyle dusunurler: "Bize insan gibi davranmadi bile." Yonlendiriciler ¢ok
kisa sUrede olaganustu ¢ok isi basarabilirler. Bununla birlikte, insanlar tabi kilindiklarini
veya insanca muamele gormediklerini dugunurlerse, ilerlemenin gergek olmaktan gok
bir yanilsama olmasi tehlikesi s6z konusudur. Diger insanlarin katilminin



saglanmamasi veya dogrudan direng gostermeleri basariyi geciktirebilir, hatta sabote
edebilir.

Yonlendiricilerin insan yonelimli olmaktan ¢ok is yonelimli olduklarini soyledigimizde,
onlarin insanlara aldirig etmediklerini sdylemek istemiyoruz. Bir Yonlendirici bagka
insanlara igten bir ilgi duyabilir, ancak bu konuda gizginin altindaki kisilerin konugacag
kadar ¢ok konusmaz. Bu Uslubun beden dili de onlarin bagkalarina duyduklart ilginin
derinligini agiga vurmaz. Yoénlendiriciler icra adamidirlar ve ¢ogunlukla hisleri eylem
diline kanalize edilmigtir.

Yonlendiricilerin buyuk eneljileri, hizli tempolari, amaca donukltkleri ve
konusmalarindaki dogrudanlik insanlarda kirginhiga yol agabilir. insanlar cogunlukla
Yonlendiricinin Usluplarin en girigkeni oldugunu diagsunurler. Oysa, Disavurumcu Uslup
Yénlendirici Gislup kadar giriskendir. iki Gislup arasindaki fark, Disavurumcunun ¢cok daha
fazla tepkisel olmasidir; yani, duygularini daha ¢ok agiga vurmasi ve daha insan
yonelimli olmasidir. Disavurumcu, esiniz ve ¢ocuklariniz hakkinda sorular sorar ve size
bir hafta 6nce olan komik bir olay! anlatir. Digsavurumcular vaktin bir kismini oyalanarak
gecirip insanlari dykulerle, niktelerle ve sakalarla edlendirirler. Giriskenlik bu gizgi
altindaki davraniglar buatinu iginde ortaya ¢iktiginda, normalde gorineceginden daha az
guclu gorunebilir. Bunun tersine, Yonlendiriciler sakaci olmaktan ¢gok amaca donuk bir
izlenim verirler. insan yoénelimli olmaktan ¢ok isyénelimli olarak algilanirlar. Béylece,
Yonlendiriciler girigken olduklarinda da, tipik olarak bu yonleri gbze ¢arpip, bagka ¢ok az
sey dikkati gceker. Dolayisiyla, Yonlendiricileresitderecede girisken bir Digsavurumcuya
oranla daha tesirli gérinebilirler.

Elbette, butun Yonlendiriciler bu anlatimdaki her ayrintiya uymazlar. Ancak genis
Olcude, bu portre bildiginiz Yonlendiricilerin oldukga iyi bir betimlemesi olsa gerektir.

Bu Uslup diger Usluplardan ne daha iyi ne de daha kétudur. Yalnizca tarkhdir. Kendi
usluplarini etkili bicimde kullaf\an Ydnlendiriciler son derece Uretken ve etkili olabilirler.



